Reiseversicherung )

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten HanseMerkur

Versicherungsgruppe

HanseMerkur Reiseversicherung AG
Deutschland HRB Hamburg 19768 Notfall-Versicherung

Sie erhalten in diesem Informationsblatt einen kurzen Uberblick {iber Ihren Versicherungsschutz. Diese Informationen sind nicht abschlie-
Rend. Einzelheiten zu lhrem Versicherungsvertrag erhalten Sie von uns mit den Versicherungsbedingungen und dem Versicherungs-
schein. Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Wir bieten Ihnen eine Notfall-Versicherung an. Mit dieser bieten wir lhnen Versicherungsschutz und Serviceleistungen bei Notfallen auf
Reisen, insbesondere im Ausland.

Was ist versichert? Was ist nicht versichert?

Wir erbringen Serviceleistungen insbesondere bei: & Wir haften nicht fir den ordnungsgemafien Vollzug der
v Organisation Ihrer Riickreise bei Krankheit oder Unfall Kartensperrung und die trotz Sperrung entstehenden

. . Vermoégensschaden.
v Beschaffung eines Anwalts und Dolmetschers bei

Strafverfolgung
v~ Bei Verlust von Zahlungsmitteln und Dokumenten: Gibt es Deckungsbeschrankungen?
Bargelddarlehen, Hilfe bei Ersatzbeschaffungen

Wo bin ich versichert?

v~ Der Versicherungsschutz besteht fiir Reisen im vertraglich vereinbarten Geltungsbereich.

| Einige unserer Geldleistungen erfolgen nur als Darlehen

’@\ Welche Verpflichtungen habe ich?

Wenn ein Versicherungsfall eingetreten ist, ergeben sich fur Sie einige Verpflichtungen, denen Sie nachkommen mussen. Unter
anderem ist eine Voraussetzung fur unsere Leistung, dass Sie sich unverziglich telefonisch oder in sonstiger Weise an unseren
weltweiten Notfall-Service wenden. Die Telefonnummer finden Sie unter ,Wichtige Hinweise im Schadenfall” in Ihren Vertrags-
unterlagen oder auf unserer Internetseite.

Wann und wie zahle ich?

Die Pramie ist sofort bei Vertragsabschluss fallig. Sie zahlen gemaf Ihrer bei Vertragsabschluss gewahlten Zahlungsart. Ob
und wann Sie weitere Prdmien zahlen miissen, ist im Versicherungsschein genannt.

EWann beginnt und endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt mit dem Reiseantritt und endet mit Beendigung der Reise, spatestens zum vereinbarten
Versicherungsende.

[ﬂ]wm kann ich den Vertrag kiindigen?

Ihr Vertrag endet mit der Beendigung lhrer Reise, spatestens zum vereinbarten Versicherungsende. Ein besonderes Kiindi-
gungsrecht ist nicht vorgesehen.

RT 263 03.18



Reiseversicherung s

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten HanseMerkur

Versicherungsgruppe

HanseMerkur Reiseversicherung AG
Deutschland HRB Hamburg 19768 Ticketversicherung

Sie erhalten in diesem Informationsblatt einen kurzen Uberblick {iber Ihren Versicherungsschutz. Diese Informationen sind nicht abschlie-
Rend. Einzelheiten zu lhrem Versicherungsvertrag erhalten Sie von uns mit den Versicherungsbedingungen und dem Versicherungs-
schein. Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Wir bieten Ihnen eine Ticketversicherung an. Mit dieser sorgen wir dafiir, dass Ihnen das Nichtbesuchen einer gebuchten Veranstaltung
finanziell ersetzt wird.

Was ist versichert? Was ist nicht versichert?

Wir ersetzen den Preis der Eintrittskarte, wenn der Besuch der % Kein Versicherungsschutz besteht fiir Krankheiten, die
gebuchten Veranstaltung wegen folgender Ereignisse nicht den Umstanden nach als eine psychische Reaktion auf
oder nicht planmafig angetreten werden kann: einen Terroranschlage, Kriegsereignisse, ein Flug- oder

Busungliick, Krankheit oder Seuchen oder aufgrund der

Tod, schwere Unfallverletzun L i
v . Beflirchtung von inneren Unruhen aufgetreten sind

v~ Unerwartete schwere Erkrankung, Impfunvertraglichkeit,

Schwangerschaft & Wir leisten nicht, wenn Sie arglistig tiber Umsténde zu
. . . tauschen versuchen, die fur den Grund oder die Hohe
v Schf;lden am Eigentum ]nfqlge Feuer, I:elt_ungswasser- der Leistung von Bedeutung sind.
schaden, Elementarereignis oder vorsatzlicher Straftat . . . . .
eines Dritten % Nicht versichert sind Erkrankungen, die zum Zeitpunkt
. ) des Versicherungsabschlusses bekannt und in den
v’ Verlust des Arbeitsplatzes aufgrund einer unerwarteten letzten 6 Monaten vor Versicherungsabschluss behan-
betriebsbedingten Kiindigung durch den Arbeitgeber delt worden sind.

v~ Aufnahme eines Arbeitsverhéltnisses aus der Arbeitslo-
sigkeit heraus

Wie hoch ist die Versicherungssumme?

ﬂ Gibt es Deckungsbeschrankungen?

v~ Die Versicherungssumme entspricht dem Preis der Es gibt keine Deckungsbeschrankungen

Eintrittskarte. !

Wo bin ich versichert?

v~ Der Versicherungsschutz besteht fiir Veranstaltungen im vertraglich vereinbarten Geltungsbereich.

’@‘ Welche Verpflichtungen habe ich?
Wenn ein Versicherungsfall eingetreten ist, ergeben sich fur Sie einige Verpflichtungen, denen Sie nachkommen missen. Unter

anderem missen Sie

- uns jede sachdienliche Auskunft erteilen und ggf. Atteste zum Nachweis von Krankheiten vorlegen.
- alle Auskiinfte zum Schadenfall wahrheitsgemaf und vollstandig machen.

Wann und wie zahle ich?

Die Pramie ist sofort bei Vertragsabschluss fallig. Sie zahlen gemaR lhrer bei Vertragsabschluss gewéhlten Zahlungsart.

EWann beginnt und endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt friihestens mit dem Vertragsabschluss und endet mit dem Veranstaltungsbeginn

mwm kann ich den Vertrag kiindigen?

Der Vertrag endet mit dem Veranstaltungsbeginn. Ein besonderes Kiindigungsrecht ist nicht vorgesehen.
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